
Junta informativa
13 de julio de 2022



Agenda

1. Anteproyecto Club Parque Virreyes

2. Implementación Birrex

3. Transparencia en el manejo de recursos del condominio

4. Temas varios

i. Topes y alineadores para ordenar el crucero exterior

ii. Totalplay servicio con fibra óptica

iii. Sitio web www.parquevirreyes.org

http://www.parquevirreyes.org/


1. Club Parque Virreyes



Casa Club actual



Club Propuesto PB

E S T A C I O N A M I E N T O

BAÑOS

25x10 mts



Club Propuesto PA

VÓLEIBOL

25x10 mts



Alzados



Alzados









¿Qué sigue..?

 Confirmar si vamos bien, estimación de presupuesto y siguiente junta informativa

 Invitación a vecinos para unirse al comité para la ampliación y remodelación del Club PV

 Este es un proyecto de y para todos los vecinos de Parque Virreyes

 Actualmente se conforma por 3 arquitectos y 2 vecinos

 Invitación a un vecino de cada manzana a colaborar en la definición y vigilancia de este 

importante proyecto, son bienvenidos arquitectos, constructores, administradores o simplemente 

quienes tengan interés en participar

 Comenta el proyecto con tus vecinos, socialízalo y visualízalo

 Plusvalía 20 a 1; por ejemplo: $25,000 pesos invertidos por cada unidad privativa en el Club, se 

traducen aproximadamente en $500,000 en el valor de cada propiedad *

Los montos expresados son ejemplos, no representan la cuota extraordinaria que 

en su caso se tendría que aprobar para la ejecución del proyecto. La plusvalía es 

una aproximación del valor que agregaría el proyecto a cada unidad privativa.

*



2. Implementación Birrex



Avance en la implementación de Birrex

Concluido

 Instalado y funcionando en 
la Administración

 Instalado y operando en 
casetas de visitantes y 
proveedores

 Cuotas de Julio a 
Diciembre 2022

 Todos los módulos 
funcionales, excepto “Mis 
autos con Tag”

En proceso

 Instalación de la App, 
actualmente 371 usuarios 
en 131 unidades 
privativas, 37% de la 
población

 Actualizar datos en “Mi 
Perfil” si fuera necesario, 
en la Administración

 Verificación de saldos si 
fuera necesario, reportar 
pago mediante la App y 
verificar en 
Administración si no se 
refleja en 48 horas

Siguiente paso

 Cambio de TAGs a 

todos los automóviles 

de residentes

 Instalación de nuevas 

antenas que brindan 

mayor seguridad y 

efectividad en la 

lectura



Si la información 

mostrada en Mi Perfil no 

esta actualizada o 

contiene errores, 

contacta a la 

Administración para que 

realice la corrección

Atesora el código de 

domicilio ya que solo 

debes compartirlo con 

personas de tu hogar



Da acceso 

libre solo a 

personas de 

confianza



Acceso libre siempre: ya 

no llamaran de caseta y 

permitirán el acceso

Acceso restringido 

siempre: NO permitirán 

el acceso a su domicilio 

y NO llamaran de caseta

No acción: siempre 

llamaran de caseta para 

permitir el acceso



Si al pagar 

ingresas tu 

referencia, 

no es 

necesario 

reportar tu 

pago





La referencia es 

indispensable 

para identificar 

los pagos



Es necesario 

activar los 

nuevos TAGs

mediante la 

App Birrex





Glosario App Birrex Pro

Notificaciones: ingreso de visitantes, avisos de la Administración, camión de la basura, otros

Autorizaciones: permisos de ingreso (o restricciones) activados para los visitantes a mi domicilio

Oficina Virtual: muestra otros módulos del sistema

Key Dinámico: genera un código de 6 dígitos que permanecerá activo por 2 horas y válido para un solo

ingreso, dalo a tus visitas o proveedores para agilizar su ingreso ya que no requiere llamada de confirmación

Mi Perfil: muestra la información de mi unidad privativa y datos de contacto

Reportes: generar reportes para ser atendidos por la Administración y consultar seguimiento

Cambio de casa: solo le aparecerá a quien tenga mas de una unidad privativa



Glosario App Birrex Pro

Saldo: saldo actual de mi unidad privativa

Edo. de cuenta: genera el estado de cuenta actual de mi unidad privativa

en PDF

Reportar pago: permite reportar cuando se realice un pago, si la referencia

es correcta, no es necesario reportarlo

Mi Estado de cuenta: información de los pagos a las cuotas de

mantenimiento de todos los meses del año, actualmente solo de Julio a

Diciembre 2022

Mi Administrador: información de contacto de la persona que esta en la

oficina de Administración así como los números telefónicos de las casetas

Quejas y reportes: permite generar reportes o quejas para ser atendidos

por la Administración

Mi Reglamento: muestra los reglamentos vigentes del condominio



Glosario App Birrex Pro

¿Dónde pagar?: información bancaria para pago de las cuotas de

mantenimiento así como la referencia bancaria para realizarlas,

importante para aplicar tus pagos

Pizarra informativa: información importante de interés general

publicada por la Administración

Mis autos con TAG: automóviles con TAG ligados a mi unidad privativa

Recolección de basura: información sobre la recolección de basura así

como recomendaciones para una correcta preparación

Acta de asamblea: última acta de asamblea

Mis Mascotas: información de mis mascotas registradas

Casas Venta & Renta: mostrará casas en venta o renta dentro del

condominio (próximamente)



Procedimiento para cambio de TAGs

1. Lic. Arturo Ortega pasará a los domicilios a pegar los TAGs a partir del lunes 18 de julio, se
estima terminar todas las manzanas de 4 a 6 semanas

2. Alternativamente pueden pasar al estacionamiento de Administración los que no se
encontraban en sus domicilios, se notificará cuando sea el tiempo

3. Se contará con una antena para pruebas en el estacionamiento de la casa club

4. TAGs son exclusivamente para residentes, no para familiares, visitantes frecuentes,
trabajadores, etc.

5. Cada unidad privativa tiene derecho a una cantidad de TAGs igual a las cocheras con las
que cuente en el interior de su unidad privativa más uno o dos al frente de su casa en el
arroyo vehicular, siempre que no obstruya a otros vecinos y que no sea avenida principal

6. Una vez asignados y pegados los TAGs, es necesario que cada residente los active en su App
Birrex. En la App se pueden desactivar posteriormente por situaciones que así lo ameriten
(ej.: venta, robo, vacaciones…)

7. Los TAGs NO tendrán costo para los vehículos que actualmente cuentan con TAG activo y
que cumplan con los puntos 4 y 5, siempre que se activen en su App a la fecha de
liberación, posterior a ese periodo y cuando se realice el cambio de antenas, cada TAG
tendrá un costo de $300 pesos



3. Transparencia en la 

administración de los 

recursos del condominio



Administración

 Se contrató a la empresa Hogaris para llevar la administración a partir de junio, esto 

incluye nueva metodología, formatos y presentación de la información

 Se publicará la información mostrada a continuación trimestralmente en su nuevo 

formato en la Pizarra de Info de Birrex, en www.parquevirreyes.org y en la 

administración, contiene entre otros:

 Reporte de ingresos y egresos

 Cheques/transferencias emitidos, cheques cobrados, cheques en tránsito si los hubiera

 Posición bancaria

http://www.parquevirreyes.org/


Reporte de ingresos y egresos 



Pormenorizado de gastos



Pormenorizado de gastos



Cheques en tránsito



Posición bancaria



El informe está disponible en  

www.parquevirreyes.org Contraseña: VecinosVirreyes



Entrega de información a vecinos
A09  B21  C07  D01  F17 F18  G01  G16  J09  K20  M18

Vecinos han solicitado información que a su vez ha sido entregada, conteniendo 

principalmente:

 Informes del auditor externo correspondiente a los años 2020 y 2021

 Paquete de 750 hojas conteniendo los contratos, cotizaciones comparativas, 

facturas, recibos, pólizas de egresos y cheques de los servicios de seguridad, 

jardinería y mantenimiento de los años 2020 y 2021 completos, así como los 

proyectos de mejora al condominio (ej.: luminarias, casetas) de los mismos años

 Estado de origen y aplicación de recursos de cada mes de los años 2020 y 2021 

firmados por el auditor externo

 Pormenorizado de gastos de los meses octubre, noviembre y diciembre de 2021 

firmados por el auditor externo

 Constancia 32-D de cumplimiento de obligaciones fiscales con resultado POSITIVO



Solicitud de información

4 de marzo 2022



Entrega de información



Cumplimiento de obligaciones con el SAT



4.Temas varios



Topes y ordenamiento del crucero exterior



Totalplay

 Fibra óptica con velocidades en internet hasta 1000 mbps, 

paquetes de TV y telefonía

 Se utilizaron ductos existentes por lo  que no fue necesario 

ranurar en el interior del fraccionamiento

 Septiembre es probable que puedan iniciar las 

contrataciones con Totalplay debido a que continúan 

construyendo su red en las avenidas exteriores al 

fraccionamiento



www.parquevirreyes.org Contraseña: VecinosVirreyes



Gracias por su atención
Junta informativa

13 de julio de 2022


